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Cette fin d’année sera, à plus d’un titre, particulière … nous espérons 

que vous pourrez toutes et tous y trouver du réconfort, de la chaleur 

humaine et que vous ferez preuve d’une inventivité sans limite pour 

offrir de l’amour à vos proches en évitant de leur faire prendre le 

moindre risque.  

 

Osons croire que 2021 sera l’année de belles retrouvailles ! 

 

Bonnes fêtes de fin d’années !   

 

Edito 

         

https://team.common.intranet/sites/CSC
https://www.facebook.com/cneaginsurance
mailto:csc@aginsurance.be?subject=InfoMail%20ES2020


 

 
 

2020 … une année dont on se souviendra 
 
  

Voilà, plus que quelques fois dormir et nous serons arrivés au terme de cette année 2020 pour le 

moins très, très particulière ! 

 

Le confinement qui nous a été imposé pour cause de Covid 19 nous a obligés à réinventer notre 

manière de vivre et de travailler … 

 

Nos contacts sociaux sont limités à la portion congrue et la plupart d’entre nous se plient 

volontiers aux mesures décrétées, du couvre-feu à la limitation des déplacements. 

 

Le masque est devenu un objet du quotidien. D’aucuns se sont montrés très inventifs et l’ont 

utilisé pour faire passer des messages, pour l’enjoliver et parfois même sont arrivés à nous faire 

sourire … S’il est vrai que ce sourire peut se cacher derrière un masque, il suffit de redécouvrir le 

regard de celui qui le porte car il transmet tout autant les émotions. 

 

En cette année 2020, les entreprises ont dû repenser leurs modes de fonctionnement : 

 

Le télétravail est ainsi devenu la norme pour toutes les personnes qui pouvaient le pratiquer.  

Bien qu’elles n’aient pas eu le temps de préparer ce changement, il s’est passé sans trop de 
difficultés et nous avons été nombreux à profiter d’une réduction de notre temps de 

déplacement et d’un semblant de liberté retrouvée. 

 

Cela n’aura pas été facile pour tout le monde. 

 

Nous pensons aux parents qui ont eu à assumer l’éducation de leurs enfants au quotidien tout en 

poursuivant leur activité professionnelle, aux personnes isolées qui se retrouvaient encore un peu 

plus seules, aux personnes qui ne disposaient pas de l’espace et des moyens de s’assurer le 

confort indispensable, …  
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Les élections sociales 2020 sont un succès ! 

 
  
  
Cette année 2020 a également chamboulé les élections sociales initialement prévues en mai et 

reportées en novembre. Leur organisation a été pour le moins inédite car là où c’était possible, 

le vote électronique a été mis en place. 

 

La campagne électorale s’est également déroulée pour la toute première fois de manière digitale 

et les équipes ont dû faire preuve de beaucoup d’imagination et d’inventivité. 

 

Tous ces obstacles n’ont pas empêché l’organisation des élections sociales, on peut même parler 

d’une réussite : vous avez été plus nombreux qu’en 2016 à exprimer votre choix pour élire les 

personnes qui vous représenteront au cours de cette législature. Vous avez été près de 70 % à 

voter (contre 60% il y a 4 ans)!  

 

La CNE vous remercie chaleureusement pour la confiance que 

vous avez placée en l’équipe unie et motivée  

que nous vous avons proposée !  
 

Le vote individuel a porté ses fruits et l’équipe CNE s’en trouve renforcée !  

Vous trouverez ci-après les coordonnées de l’équipe qui vous soutiendra durant ces prochaines 

années. 

 

L’année qui se termine aura aussi permis la négociation d’une nouvelle CCT (Convention 

Collective du Travail) au sein d’AG avec pour but d’instaurer des défraiements plus flexibles au 

niveau des déplacements professionnels mais aussi une participation aux frais engendrés par le 

télétravail qui restera plus important qu’avant la crise. On vous explique tout en janvier ! 

L’application de la CCT doit encore être peaufinée mais il faut savoir, d’ores et déjà, que ladite 

CCT prévoit que l’on se mette autour de la table dans le but d’aboutir avant la fin du 1er 

semestre 2021 à un accord, inscrit dans une CCT, sur les modalités du télétravail. 
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TRAPLETTI Christina 
 
christina.trapletti@aginsurance.be 
 
 +32 2 664 03 92 
 
 
Income Care & Medac 2 
 
 
Mandat au CPPT,  
au Conseil d’Entreprise  
et à la Délégation Syndicale 

HELLIN Benoît 
 
benoit.hellin@aginsurance.be 
 
 +32 2 664 82 86 
 
 
Proposals EB/HC 
 
 
Mandat au CPPT,  
au Conseil d’Entreprise  
et à la Délégation syndicale 

CEUPPENS Marc 
 
marc.ceuppens@aginsurance.be 
 
 +32 471 51 82 42 
 
 
Buildings Management Bxl 
 
 
 
Mandat au CPPT 

SIRLEREAU Michaël  
 
michael.sirlereau@aginsurance.be  
 
 +32 2 664 82 98 
 
 

Mail ＆ Archiving  
 
 
 
Mandat au CPPT 

PERZ Valérie 
 
valerie.perz@aginsurance.be 
 
 
+32 2 664 88 53 
 

HC, Satellites ＆ DB2P 
 
 
 
Mandat en Délégation Syndicale 

HARPIGNY Jean-Louis  
 
jeanlouis.harpigny@aginsurance.be  
 
 +32 2 664 79 07 
 
 
Operational Support  
 
 
Mandat au CPPT 
et au Conseil d’Entreprise  
 

BULPA Thierry 
 
thierry.bulpa@aginsurance.be 
 
 +32 2 664 77 07 
 
 
Team project New Claims 
 
 
 
Mandat au CPPT  
et au Conseil d’Entreprise  
 

MUNGIOVI Pietro 
 
pietro.mungiovi@aginsurance.be  
 
 +32 470 26 01 10 
 
 

Garage, Transport ＆ Move  
 
 
 
Mandat au Conseil d’Entreprise 

VANNESTE François 
 
francois.vanneste@aginsurance.be 
 
 +32 2 664 86 61 
 
 
IS .Net Expertise Centre Team 2 
 
 
 
Mandat au CPPT 

DEGEER Monique 
 
monique.degeer@aginsurance.be  
 
 +32 2 664 91 18 
 
 
Life Customer Service 
 
 
 
 
Mandat en Délégation Syndicale 

Vos délégués CNE 

Sur le site de Bruxelles 

csc@aginsurance.be 

www.facebook.com/cneaginsurance 

mailto:christina.trapletti@aginsurance.be
mailto:benoit.hellin@aginsurance.be
mailto:marc.ceuppens@aginsurance.be
mailto:michael.sirlereau@aginsurance.be
mailto:valerie.perz@aginsurance.be
mailto:jeanlouis.harpigny@aginsurance.be
mailto:thierry.bulpa@aginsurance.be
mailto:pietro.mungiovi@aginsurance.be
mailto:francois.vanneste@aginsurance.be
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NICOLAY Anne-Sophie 
 
anne-sophie.nicolay@aginsurance.be 
 
 +32 71 27 63 47 
 
 
Enterprises N-L Policy Admin. Sud  
 
 
Site SUD CHARLEROI 
 
 
Mandat au CPPT 

SAUVENIERE  Ünal 
 
unal.sauveniere@aginsurance.be  
 
 +32 71 27 64 27 
 
 

P＆PE Gestion Liège ＆ Namur Team 1  
 
Site SUD CHARLEROI 
 
 
Mandat en Délégation Syndicale 

POUTEAU David 
 
david.pouteau@aginsurance.be  
 
 +32 71 27 60 22 
 
 

Production Business ＆ Sales Support  
 
Site SUD CHARLEROI 
 
 
Mandat au Conseil d’Entreprise 

Vos délégués CNE 

Sur le site de Charleroi 

csc@aginsurance.be 

www.facebook.com/cneaginsurance 
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